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AGENDA CRITERIAMetodología

Tipo de Estudio

Técnica de muestreo

Acerca del Panel Online

Grupo Objetivo

Fecha de Campo

Muestra total

Cuantitativo, no probabilístico a través de la aplicación de encuestas autoadministradas mediante el 
uso de un panel certificado de acceso online.

Muestreo aleatorio dentro del panel y estratificado por cuotas. El muestreo es una aproximación al 
método probabilístico, ya que toma una muestra aleatoria estratificada del panel online cuya 
distribución comporta ciertas desviaciones a la población. Los resultados son ponderados por zona, 
sexo, edad y nivel socioeconómico como forma de representar el universo real del país.

Son comunidades formadas por personas predispuestas a participar en estudios de mercado y 
opinión. Esta encuesta Criteria fue aplicada sobre un panel cerrado y certificado que cumple con las 
especificaciones y características técnicas necesarias para este estudio.

Mujeres y Hombres de 18 o más años. De los niveles socioeconómicos ABCD, residentes de todo el 
país.

13 de agosto de 2026 a través de panel online.

802 casos.
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Un 54% considera que la gestión del gobierno en 
seguridad ha sido peor de lo que esperaba, frente a un 
19% que la evalúa mejor. En migración, un 47% la ve 
peor y un 25% mejor.

Sobre las responsabilidades, un 35% atribuye la 
situación de seguridad a problemas heredados del 
gobierno anterior, un 32% a una combinación de 
factores y un 27% al gobierno actual: la derecha apunta 
a la herencia (62%) y la izquierda al gobierno (50%).

Un 61% prefiere que el gobierno priorice la aprobación 
de nuevas leyes contra la delincuencia, frente a un 30% 
que privilegia implementar las que ya están vigentes.

Las medidas de seguridad del gobierno concitan un 
amplio acuerdo (entre 75% y 94%), pero las expectativas 
de cumplimiento son bastante menores (entre 53% y 
69%): las mayores brechas están en el despliegue 
policial en los 50 barrios críticos y el régimen 
penitenciario para narcotraficantes.

Síntesis de resultados

Mejorar la seguridad se consolida como la principal 
prioridad ciudadana con un 28%, seguida de mejorar la 
salud pública (16%), generar más empleos y mejores 
sueldos (15%) y reactivar la economía (12%).

Al contrastar seguridad y libertad, un 73% prioriza la 
seguridad aunque implique ceder ciertas libertades, cinco 
puntos más que en 2022 (68%). Esta preferencia 
predomina en todos los sectores políticos: 86% en la 
derecha, 68% en el centro y 51% en la izquierda.

EVALUACIÓN GOBIERNO PREOCUPACIONES CIUDADANAS EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN EN 
SEGURIDAD

AGOSTO 2026

La aprobación del Presidente José Antonio Kast se 
mantiene en un 35% respecto de la semana anterior, 
mientras que la desaprobación sube a un 55% (+3 puntos) 
y un 10% declara no saber (-3 puntos).

Con esto, la aprobación completa tres semanas estable en 
torno al 34%-35%, por debajo del 39%-40% que alcanzó 
en junio.

REFORMAS EN SEGURIDAD
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EVALUACIÓN GOBIERNO
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Aprobación Presidente
Independientemente de tu posición política, ¿apruebas o desapruebas la forma como José Antonio Kast está conduciendo su 
gobierno? (PREGUNTA CERRADA)

* No se muestra % de “no sé”

AGOSTO 2026
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AGOSTO 2026

Aprobación Presidente José Antonio Kast
Independientemente de tu posición política, ¿apruebas o desapruebas la forma como José Antonio Kast está conduciendo su 
gobierno? (PREGUNTA CERRADA)
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PREOCUPACIONES CIUDADANAS
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1  Igualdad de género

29 de marzo 26 de abril 24 de mayo 16 de agosto

AGOSTO 2026

Prioridades ciudadanas
De las siguientes acciones políticas, ¿Cuáles te parecen más urgentes o prioritarias de resolver en el país? Puedes elegir hasta tres 
alternativas (PREGUNTA CERRADA)

% de 1ra prioridad
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2022 2026 Izquierda Centro Derecha No
identificados

Seguridad

Libertad

AGOSTO 2026

Prioridad entre seguridad y libertad
La mayoría de la gente considera que la libertad y la seguridad son importantes, pero si tuvieras que elegir entre una de ellas, ¿cuál 
consideras más importante? (PREGUNTA CERRADA)
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EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN EN SEGURIDAD
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AGOSTO 2026

Evaluación de la gestión en seguridad respecto de las expectativas
Pensando en lo que esperabas del gobierno de José Antonio Kast, ¿cómo evalúas lo que ha hecho hasta ahora en seguridad y control 
de la delincuencia? (PREGUNTA CERRADA)



C
R

IT
E

R
IA

P
Á

G
. 1

3

AGENDA CRITERIA

28

23
26 25

33 32

28 28

39

45 46 47

26 de
abril

24 de
mayo

5 de
julio

16 de
agosto

% Mejor o mucho mejor de lo que esperaba % Ni mejor ni peor de lo que esperaba % Peor o mucho peor de lo que esperaba

AGOSTO 2026

Evaluación de la gestión en migración respecto de las expectativas
Pensando en lo que esperabas del gobierno de José Antonio Kast, ¿cómo evalúas lo que ha hecho hasta ahora en orden y control 
migratorio? (PREGUNTA CERRADA)
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No lo tengo claro

La situación actual de seguridad se debe
principalmente a problemas heredados
de la administración anterior

La situación actual de seguridad es
resultado de una combinación de
factores y no puede atribuirse
principalmente a uno u otro gobierno

La situación actual de seguridad se debe
principalmente a las decisiones y
acciones del gobierno actual

AGOSTO 2026

Atribución de responsabilidades por la situación de seguridad
Considerando la situación actual de seguridad en el país y el debate sobre cuánto es responsabilidad del gobierno actual y cuánto es causa 
de los problemas heredados del gobierno anterior, ¿cuál de las siguientes afirmaciones representa mejor tu opinión? (PREGUNTA CERRADA)
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REFORMAS EN SEGURIDAD
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No lo tengo claro

Conseguir la aprobación en el
parlamento de nuevas leyes y
atribuciones para enfrentar la
delincuencia

Implementar plenamente las
leyes y atribuciones que ya están
vigentes

AGOSTO 2026

Aprobación de nuevas leyes vs. implementación de las vigentes
Aunque ambas tareas pueden ser importantes, ¿en cuál debería concentrar principalmente sus esfuerzos el gobierno durante los próximos 
meses para enfrentar con éxito al crimen organizado y la delincuencia? (PREGUNTA CERRADA)
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94 94 90
84 82

75

Aumentar penas por
reclutar menores para

cometer delitos

Pertenencia a
organización criminal

como delito con penas
agravadas

Despliegue policial
permanente en 50

barrios críticos

Régimen penitenciario
especial para

narcotraficantes

Reforzar fronteras con
zanjas, drones y

monitoreo

Protección legal a
policías y militares en

legítima defensa
AGOSTO 2026

Nivel de acuerdo con las propuestas de seguridad del Gobierno
¿Qué tan de acuerdo estarías con cada una de las siguientes propuestas de seguridad anunciadas por el Gobierno? (PREGUNTA 
CERRADA)

% de acuerdo + muy de acuerdo
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69 64 64 61
55 53
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reclutar menores para

cometer delitos
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Régimen penitenciario
especial para

narcotraficantes
AGOSTO 2026

Expectativas de cumplimiento de las medidas de seguridad del Gobierno
Pensando en las medidas de seguridad anunciadas por el gobierno, ¿qué tan probable crees que cada una de estas se cumpla 
durante el actual gobierno? (PREGUNTA CERRADA)

% algo probable + muy probable
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Aumentar penas por reclutar
menores para cometer delitos

Despliegue policial permanente
en 50 barrios críticos

Pertenencia a organización criminal
como delito con penas agravadas

Reforzar fronteras con zanjas,
drones y monitoreo

Régimen penitenciario especial
para narcotraficantes

Protección legal a policías y
militares en legítima defensa
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Probabilidad percibida
(“algo probable” + “muy probable”)

Menor acuerdo y 
mayor probabilidad 

percibida

Mayor acuerdo y 
mayor probabilidad 

percibida

Acuerdo vs probabilidad de cumplimiento de las medidas de seguridad

AGOSTO 2026

¿Qué tan de acuerdo estarías con cada una de las siguientes propuestas de seguridad anunciadas por el Gobierno? (PREGUNTA CERRADA)
¿Qué tan probable crees que cada una de estas se cumpla durante el actual gobierno? (PREGUNTA CERRADA)

Mayor acuerdo y 
menor probabilidad 

percibida

Menor acuerdo y 
menor probabilidad 

percibida
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